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Bezeichnung
Konfliktarbeit

Beschreibung
Konfliktarbeit ist ein Ansatz, der sich auf die Arbeit mit Konflikten zwischen verschiedenen
Individuen oder Gruppen konzentriert. Es kann sowohl in persönlichen als auch in
beruflichen Umgebungen angewendet werden und zielt darauf ab, die Ursachen von
Konflikten zu identifizieren, zu verstehen und zu lösen. Die Konfliktarbeit erfordert
zunächst eine Identifikation des Konfliktes, eine klare Beschreibung der beteiligten Parteien
über ihre Standpunkte und der Konfliktursachen. Danach können verschiedene Methoden
eingesetzt werden, um den Konflikt zu lösen. Dazu gehören die Vermittlung durch Dritte
und das Einbeziehen von Mediationstechniken und Interventionen. Es ist wichtig, den
Konflikt nicht zu ignorieren oder zu unterdrücken, sondern ihn aktiv anzugehen und
Lösungen zu finden, die langfristig halten.

Premium
Die weiteren Einträge sind dem Premiumzugang vorbehalten

Verfahrenstyp

Comments
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