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Bezeichnung
Konflikt bearbeiten

Beschreibung
Es geht um die Arbeit am Konflikt. Sie erfordert mindestens eine Identifikation des
Konfliktes, also eine Konfliktanalyse, das Herausstellen der Bedeutungen und der
emotionalen Betroffenheit sowie der Bedürfnisse, die Hinführung zu einem
Konfliktbekenntnis der Partei, die es ihr erlaubt die Eigenverantwortung am Konflikt zu
erkennen.

Verwendung
Vorphase, Phase 3, durchgängig

Relevanz
erforderlich

Zuordnung
Mediation allgemein

Fundstelle
Konfliktarbeit

Rechtsquelle

Schlagworte

Comments
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