Recht haben und bekommen
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Einen ganz anderen Ansatz der Konfliktlosung hat die &lt;b&gt;Mediation&lt;/b&gt;. Die Idee dahinter: Eine
Begegnung auf Augenhohe. ,Viele Streitigkeiten in Unternehmen sind gar nicht rechtsbezogen, meistens geht es dabei
um die Klarung von Rollen, Strukturen und die Gestaltungsmoglichkeit der Zusammenarbeit”,
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