Ohne Metaebene keine Mediation
Die Bedeutung der Metaebene

Trossen - 12.03.2017 08:01 - ( Zugriffe)

e ¥ )

Ein Artikel der

Die Metaebene ist ein unabdingbares Element der Verstehensvermittlung. Sie wird in der Mediation durch den
Mediator reprasentiert. Der Mediator ist sozusagen die personifizierte Metaebene. Wer ihre Bedeutung versteht,
kann sich besser in der Mediation bewegen. Mehr noch, er kann den mit der Mediation beschriebenen
Kognitionsprozess in alltagliche Vorgange adaptieren.

Was ist die Metaebene?

Mit Metaebene bezeichnet man eine ibergeordnete Perspektive, durch die Verhalten, Muster oder Sprachen wie
Gegenstande behandelt werden konnen. Die Metaebene ermoglicht eine Distanz zum Geschehen, in das man ggf. selbst
involviert ist, und ermdglicht, "von oben" einen Blick darauf zu werfen. Soll ein System beobachtet werden, muss sie
moglichst aullerhalb des Systems angesiedelt sein, damit die Betrachtung keine Selbstreferentialitat verursacht.

Die Metaebene und die Mediation

Die Mediation erwartet ein prozessorientiertes Vorgehen. Die Losung entwickelt sich aus dem Prozess heraus. Der
Mediator hat also einen Blick auf den Prozess. Der Prozess ist das Objekt der Betrachtung. Der Mediator achtet darauf,
dass alle Schritte, die der Prozess erfordert, korrekt durchgefithrt werden. Allein diese Aufgabe erfordert eine
umfassende Auseinandersetzung und eine Reflexion des Miteinander-Umgehens. Es wird erwartet, dass alle Ereignisse
und Entwicklungen im Blick hat und auf ihre Mediationskompatibilitat untersuchen kann. Diese Perspektive benotigt
den Blick von aufSen, eine Art Vogelperspektive, die alles iiberschaut und miteinander in Beziehung bringen kann. Die
nachfolgende Grafik zeigt verschiedene Ebenen und die Metasicht darauf.
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Die Metaebenen der Mediation

Ein Phanomen der Mediation ist die Mehrdimensionalitat der Metaebenen. Streng genommen gibt es mindestens zwei
Metaebenen. Weil die Mediation ein reines Prozessmanagement ist, betrifft die eine Metaebene das Verfahren selbst.
Weil die Parteien selbst eine Losung finden sollen, betrifft die andere Ebene die konfliktbezogene Reflexion. Sie ist fur
die Inhalte und gegebenenfalls das Streitverhalten zustandig.

Die Verfahrensmetaebene

Die Verfahrensmetaebene wird in der Phase eins etabliert und bleibt iber die gesamte Mediation verfiighbar. Wir
reflektierte Mediator, ob die Mediation noch auf Kurs ist oder nicht. Er analysiert das Verhalten der Parteien, um zu
erkennen, ob sie sich in dem Kognitionsprozess noch korrekt bewegen. konnte zu der Uberzeugung dass dies fraglich
ist, spricht er die Parteien aus der Perspektive der Metaebene darauf an. das konnte er wie folgt formulieren: "Ich bin
mir nicht sicher, ob wir noch auf dem richtigen Weg sind. Mir ist aufgefallen, wie sie miteinander kommunizieren. Geht
es [hnen auch darum, eine beste Losung zu finden?"

Die Inhaltsmetaebene

Die Parteien befinden sich im Widerspruch. Aus ihrer Perspektive sehen Sie den Gegner aber nicht sich selbst. Die
Hohe der Konflikt entwickelt ist, umso schwieriger ist es, den Blick auf das ganze System zu richten. Das es die
Aufgabe des Mediators. seine wichtigste Technik ist das Loopen
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Mit dem Loopen gibt den Parteien eine Riickmeldung, die es ihnen ermdéglicht, ihre Standpunkte zu reflektieren. Die
Sicht der Metaebene ist dabei unerlasslich, weil sie eine Ebene darstellt, die sich wertfrei mit Hinsichten der Parteien
auseinandersetzen kann, um sie einander gegeniiberzustellen. Weitere, vertiefende Ausfiihrungen zu den Metaebenen
der Mediation finden Sie im Kapitel Systemik.

Verbundener Inhalt:
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