Anleitung zur Durchfuhrung
einer Onlinemediation

Bitte informieren Sie sich iiber die Hintergriinde, die zu verwendende Technik und die Anforderungen einer online
Mediation im Beitrag Onlinemediation. Dieser Beitrag soll sich mit der konkreten Durchfithrung einer solchen
Mediation befassen.

Prifung der Geeignetheit
Die online Mediation ist ein Mediationsformat, dass Chancen und Einschrankungen bietet. Der Mediator zu
priifen ob die Mediation in diesem Format sinnvoll und maoglich ist. Informieren Sie sich tiber die vor und
Nachteile bitte im Beitrag Onlinemediation. Theoretisches die online Mediation in allen Mediationsmodellen
anwendbar. Massive Einschrankungen ergeben sich fiir die Transformation Mediation und die Arbeit mit
Gruppen.

Zustimmung der Parteien
ohne die Zustimmung der Parteien ist eine online Mediation nicht moglich. Der Mediator oder die Mediatorin
miissen also schon im Vorfeld bei der Terminvereinbarung auf dieses Format hinweisen. Dabei sollten sie die
Vor- und Nachteile herausstellen und die Mdglichkeiten der Onlinemediation zusammen mit den Parteien
hinterfragen.

Technische Hilfestellung
Der Mediator oder die Mediatorin miissen sich vergewissern, ob und inwieweit die Parteien mit der Technik
zurechtkommen und iiber das erforderliche Equipment verfiigen. Gegebenenfalls konnen die Parteien mit
technischen Vorinformationen versorgt werden. Wiki to Yes stellt dafiir einen Mustertext zur Verfiigung.
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