
Werkzeugverzeichnis(se)

Wissensmanagement » Sie befinden sich auf einer Startseite der Rubrik
Werkzeugverzeichnis des Mediatorenkoffers in der Abteilung Werkzeuge
und zugleich auf der Werkzeugtour. Die Zusammenstellung der Werkzeuge
nimmt einen eigenen Bereich im Wiki in Anspruch. Um der Vielfalt der
Werkzeuge der Mediation gerecht zu werden wurde der Titel aus dem
Mediatorenkoffer ausgelagert.

Mediatorenkoffer Werkzeugverzeichnis Zusammenstellung Datenfundus

Der Einsatz der Werkzeuge ist nicht beliebig.
Für jede Werkzeugverwendung gibt es einen Anlass. Jedes Werkzeug verfolgt einen Zweck. Der Zweck muss zu den
Methoden der Mediation passen und diese wiederum müssen sich in die Mediationslogik einfügen und das Verfahren
unterstützen. Hier finden Sie eine Übersicht über die verfügbaren Werkzeuge der Mediation.''

Wenn Sie den Begriff Werkzeuge im weitesten Sinne verstehen, sind damit nicht nur die Techniken und Interventionen
gemeint. Zu den Werkzeugen gehören auch das Wissen über die Mediation und das Wissen über die
Herangehensweeise bei der Konfliktbeilegung, sowie die Hilfsmittel zur Fehleridentifikation, zum Finden der
passenden Intervention, des zutreffenden Formulars, der einschlägigen Berechnungshilfe usw. Sie finden alles in der
Abteilung Werkzeuge, die mit den Hinweisen in der Abteilung Wissen und Erfahrung direkt verlinkt ist. Um gezielt
nach Werkzeugen suchen zu können, bedarf es also mehr als nur eines Werkzeugverzeichnisses. Welche Verzeichnisse
Ihnen zur Verfügung stehen, entnehmen Sie bitte der nachfolgenden Liste. Der Zugang zu den Verzeichnissen ist in
einem eigenständigen Kapitel zusammengefasst.

Die Zusammenstellung aller Werkzeuge

Verzeichnis der Techniken

Das Verzeichnis listet Techniken als Werkzeuge auf und stellt sie den Methoden gegenüber. Es soll Ihnen einen
Überblick geben, worauf Sie gegebenenfalls wie zurückgreifen können, wenn es darum geht, die Mediation zu
verwirklichen.

Verzeichnis der Anwendungen

Das Verwendungsverzeichnis deckt die Anlässe, Zwecke und Verwendungsmöglichkeiten aller in der Enzyklopädie
gespeicherter Begriffe auf. Mit diesem Verzeichnis können Sie also rückwärts nach den Fachbegriffen suchen und
erkunden, wo Sie sich näher über einen Anwendungsfall informieren können.

Verzeichnis der Interventionen

Interventionen sind Eingriffe, die erforderlich werden, wenn Probleme auftauchen. Das Interventionenverzeichnis ist
ein Ratgeber mit Vorschlägen, wie mit herausfordernden Situationen umzugehen ist.

Verzeichnis der Phasenwerkzeuge

Zusammenstellung der Werkzeuge nach der Verwendung in den jeweiligen Phasen der Mediation.

Verzeichnis der Fehler und Fehlerquellen

Sic möchten sicher alles richtig machen. Das Fehlerverzeichnis listet alle denlbaren Mediationsfehler auf und weist
gegebnenfalls auf die Haftungsrelevanz hin.
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Verzeichnis der Emotionen

Emotionen sind zwar keine Werkzeuge. Trotzdem geben Sie wichtige Indikatoren für die Konflktarbeit. Die
Emotionsdatenbank wurde zusammengestellt, damit Sie den Umgang mit den Emotionen in der Mediation erkunden
können.

Verzeichnis der Konfliktphänomene

Zwar sind die Konfliktphänomene kein Werkzeug, wohl der Zugriff darauf. Die Werkzeuge, die im Zusammenhang mit
den Konfliktphänomenen einzusetzen sind, werden in den jeweiligen Beiträgen erörtert und vorgestellt.

Verzeichnis der Aufgaben und Pflichten

Zusammenstellung der Seiten, in denen Aufgaben des Mediators thematisiert oder angesprochen werden. Aus den
Aufgaben resultiren die Pflichten und aus den Pflichten die Aufgaben.

Verzeichnis der Hilfsmittel

Die Ausstattung ist eine nicht unwesentliche Rahmenbedingung. Das Setting erlcihtert Ihre Arbeit. Hier finden Sie
Vorschläge und Hinweise, wie Sie das Setting optimieren können.

Verzeichnis der Mediationen

Das Verzeichnis der Mediationen in all ihren Erscheinungsformen

Verzeichnis der Schwierigkeiten

Zusammenstellung der Herausforderungen, um die passenden Werkzeuge zu finden

Verzeichnis der Formulare

Verzeichnis der Formulare, Checklisten und Textmuster.

Verzeichnis der Berechnungshilfen

Verzeichnis der Hilfestellungen bei Berechnungen, die in der Mediation eine Rolle spielen.

Verzeichnis der Vorschriften

Verzeichnis aller Gesetze, Verordnungen und sonstiger Vorschriften, einschließlich der Kunstregeln, die in der
Mediation eine Rolle spielen)
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Aliase: Werkzeugverzeichnisse
Siehe auch: Mediation-Bausteine
Diskussion: Fragen zur Mediation
Prüfvermerk: 
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