Denkhute (Six Thinking Hats)

Wissensmanagement »

Das ist ein Werkzeug Denkhiite Kreativtechnik Walt Disney Methode Wikisuche

Die von Eduard de Bono eingefithrten Denkhiite sollen dazu beitragen, dass alle Aspekte eines Problems beleuchtet
werden und nichts vergessen wird. Jeder farblich markierte Hut entspricht einer Denkweise oder einem Blickwinkel,

wodurch ein effizienter Diskurs tiber ein Thema erreicht werden soll’

Vorgehensweise

Dieses Video zeigt den Umgang mit den gedanklichen
Hiiten und wie die Denkiite zum Einsatz kommen. Es
gibt Parallelen zur Walt Disney Methode.

Bitte beachten Sie, dass es sich bei dem Video um ein
bei Youtube (Google) hinterlegtes Video handelt. Was
das bedeutet, erfahren Sie in der
Datenschutzerkldrung. Eintrag im Videoverzeichnis
erfasst unter Die Sechs Hiite Methode nach Edward
de Bono

Erlauterung

Die einzelnen Hiite stehen fiir:'

e weild: analytisches Denken: Konzentration auf Tatsachen, Anforderungen und wie sie erreicht werden konnen
([[Objektivitat|objektiv]]: das weille Blatt)

e rot: emotionales Denken, Empfinden: Konzentration auf Gefiithle und Meinungen ([[Subjektivitat|subjektiv]]:
Feuer und Warme)

o schwarz: kritisches Denken: Risikobetrachtung, Probleme, Skepsis, Kritik und Angste mitteilen (kritisch:
Schwarzmalerei, [[Advocatus Diabolil])

e gelb: optimistisches Denken: was ist das [[Best-Case]] Szenario ([[Spekulation|spekulativ]]: Sonnenschein)

e grun: kreatives, assoziatives Denken: neue Ideen, Kreativitat ([[Konstruktivitat|konstruktiv]]: Wachstum)

o blau: ordnendes, moderierendes Denken: Uberblick iiber die Prozesse (,Big Picture’: der blaue Himmel)

Die unterschiedlichen Denkarten werden visualisiert, indem den Dikussionsteilnehmern Hiite, Armbander oder
Tischkartchen in den sechs Farben zur Verfiigung gestellt oder zugeordnet werden. Die visuelle Ankniipfung soll ihnen
helfen, sich jeweils auf die geforderte Denkweise einzulassen. Der Moderator kann die Teilnehmer dann gegebenenfalls
auffordern, grine oder weille Beitrage einzubringen. Umgekehrt kann ein Diskussionsteilnehmer sich den
entsprechenden Hut aufsetzen.

Paralleles Denken

Dieser Methodik liegt das von de Bono entwickelte parallele Denken zugrunde. Das bedeutet, dass bei der Bearbeitung
einer Aufgabe alle Beteiligten stets die gleiche Hutfarbe aufthaben und gemeinsam die Hiite wechseln, mithin parallel
denken. So werden Konflikte vermieden und dennoch alle Positionen beriicksichtigt. De Bono selbst bezeichnet die
sechs Denkhiite auch als Methode zur Verbesserung der Kommunikation in einer Gruppe.

Die Mediation setzt die Bedingungen fur ein paralleles Denken, in dem sie eine gleiche Zielausrichtung vorgibt (Suche
nach einer Losung) und in dem sie die Gedanken die zur Losung fithren auf Gemeinsamkeiten aufsetzt.

Kontrares Denken

Im Gegensatz zum parallelen Denken bildet das kontrare Denken. Es ist das Denken im Streit. Sowohl der
Ausgangspunkt (Positionen) wie die sich daraus ergebenden Losungen werden aus dem Gegensatz herausgebildet. Die
Parteien argumentieren in entgegengesetzte Richtungen mit widersprechenden Zielvorstellungen.
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Bedeutung fiir die Mediation

Es gibt Parallelen zur Mediation, sodass sich diese Methode dort verwerten lasst. das Streiten wird in der Mediation
durch die Windows Technik verhindert dies den Parteien erlaubt ihre Gedanken auSerhalb des Streites zu offenbaren.
Die gedankliche Struktur wird durch die Phasenlogik vorgegeben, wo die Parteien aufgefordert werden die , heile Welt"
zu beschreiben (Phase 3), um in einem separaten Schritt zu tiberlegen wie diese imaginare Welt in die reale Welt
iberflihrt werden kann. Die Denkausrichtung der Parteien wird durch die Phasen zu einem parallelen Denken. Mit der
Hut-Technik lassen sich die Gedankenraume erweitern, indem die Parteien aufgefordert werden, die Gedanken nach
den vorgegebenen Kriterien (Hiiten) zu sortieren.
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