
Fragen zur Mediation?

Wissensmanagement » Diese Seite gehört zum Titel Vorstellung der
Mediation in der Wiki-Abteilung Praxis. Sie befinden sich auf einer
Unterseite, wo gängige Fragen beantwortet werden, die bei der
Inanspruchnahme der Mediation aufkommen.

Mediation allgemeine Fragen Profifragen Fragetechnik Mediationsforum Problemlöser

Worum es geht: Diese Seite schließt die Rubrik Übersicht über die Mediation ab. Die Mediation bedient ein unendlich
großes Anwendungsfeld, das so groß und vielfältig ist, wie die Konflikte, die sie beilegen will. Es ist deshalb ganz
normal, wenn bei ihrer Anwendung immer neue Fragen aufkommen. Hier finden Sie Antworten auf regelmäßg
wiederkehrende Fragen zur Mediation und mehr.
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Einführung und Inhalt: Auch wenn der Thinktank versucht, alle Fragen, die mit der Mediation zu tun haben oder
dort aufkommen zu beantworten, kann es sein, dass Sie eine Antwort nicht finden. Deshalb haben Sie die Möglichkeit,
dass Sie selbst ganz individuelle Fragen, etwa zu einem Fall oder einem zu lösenden Problem, im Forum einstellen
können. Eine kostenlose Erstberatung (KEINE Rechtsberatung) über die Möglichkeiten der Mediation (und der
Konfliktbeilegung) erhalten Sie im Direktservice. Im Ratgeber finden Sie Vorschläge, wie mit schwierigen Situationen
umzugehen ist und schließlich gibt es auch noch die Fragen an Profis auf Examensniveau.

Individuelle Fragen
Fragen, die sie in den Foren einstellen, richten sich an die Community der Experten. Die Experten werden eine Antwort
finden. Sie erhalten davon sofort eine Nachricht. Natürlich können Sie sich auch in den Foren umschauen, ob es bereits
eine Antwort auf Ihre Frage gibt. Wenn Sie die Suchfunktion im Hauptmenü nutzen würden sie ebenfalls auf
Fundstellen hingewiesen, wo sich Antworten finden lassen.
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Fragen sind wichtig. Sie dienen der Klärung und Erhellung. Bitte trauen Sie sich Fragen einzustellen. Sie bekommen
nicht nur eine Antwort. Ihre Fragen helfen auch bei der Entwicklung der Mediation und der Ausbildung.

FAQ's (Standardfragen)
Hier finden sie Antworten auf Standardfragen, die regelmäßig gestellt werden. Bitte geben Sie eine Frage im Forum
Mediation ein, wenn Sie hier keine Antwort finden. Im Forum werden Sie über die Antwort per eMail informiert.
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Fragen der und an Profis
Alle Fregen werden in einer eigenen Datenbank gespeichert, sodass zu Forschungszwecken auch eine Auswertung
möglich ist. Die Sammlung typischer Fragen kann auch bei der Ausbildung helfen. Der Mediator kann prüfen, was er
weiß und er kann erkennen, was er wissen sollte. Um diese Unterscheidung zu ermöglichen, werden die Fragen nach
Schwierigkeitsleveln unterschieden. Jenseits der Datenbank stehen auch die Foren zur Verfügung. Profis können sie
zur Intervision nutzen. Laien können sie nutzen, um individuelle Probleme darzustellen, auf die die im Wiki
angemeldeten Experten eine Antwort anbieten können.

Fragen als Werkzeug
Fragen spielen in der Mediation eine wichtige Rolle. Um ihrer Bedeutung gerecht zu werden, beinhaltet das Wiki einen
eigenen Beitrag über die Fragetechniken. Dort werden unter anderem die unterschiedlichen Fragearten vorgestellt. In
der Mediation wird es meistens der Mediator sein, der die Fragen stellt. Sie sollen den Parteien helfen, Erkenntnisse zu
gewinnen. Sie dienen nicht zur Ausforschung und keinesfalls dazu, jemanden bloßzustellen.

Bedeutung für die Mediation
Manchmal kommt in der Mediationsausbildung die Frage auf: "Darf ich denn so etwas fragen?". Die Antwort lautet
stets: "Wer soll es Dir verbieten, Interesse an einem anderen Menschen zu zeigen? Der Befragte darf die Antwort ja
auch verweigern". Es gibt durchaus unangebrachte und unpassende Fragen und vor allem Fragen, die im falschen
Moment gestellt werden. Es wäre die Aufgabe des Mediators, dafür zu sorgen, dass Fragen so gestellt werden, dass sie
auch beantwortet werden können. Fragen, die nicht beantwortet werden, machen wenig Sinn. Der Volksmund sagt
aber auch: "Fragen kostet nichts!". Das können Sie als eine Einladung verstehen, die Frageplattformen im Wiki intensiv
zu nutzen. Sie helfen, Wissenslücken zu schließen und der Mediation, sich noch besser auf die Probleme der Praxis
einzustellen. So gesehen sind Ihre Fragen ein Gewinn für alle. Sie werden hier garantiert beantwortet.

Konfliktbeilegungstour Mediation
Hinweise und Fußnoten
Bitte beachten Sie die Zitier - und Lizenzbestimmungen.
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