
Beiträge und Expertisen

Wissensmanagement » Sie befinden sich auf einer Unterseite des Titels
Bedienungsanleitung der Abteilung Hilfe. Es geht um Beiträge und
Expertisen sowie um Mitwirkungsmöglichkeiten für eine gezielte Nutzung
des Portals.

Bedienungsanleitung Struktur Touren Abteilungen Expertisen Aktionen Meine Beiträge

Eine Expertise ist das umfassende Wissen und die
Erfahrung einer Person oder Institution in einem
bestimmten Fachbereich. Der Fachbereich, um den es
hier geht, ist die Mediation und alles, was damit
zusammenhängt. Das umfassende Wissen und die
Erfahrung die das Wiki mit Ihnen teilt, kommt nicht
von ungefähr. Sie ist das Produkt der Beiträge,
Recherchen und Expertisen die Sie als User und die
Redaktion einbringen.

Alles fügt sich
zusammen
Inhalt Weiterlesen (Interaktion)

Expertisen werden benötigt

Im Beitrag Sachkunde, wo es um die Kompetenzanforderungen eines Mediators geht, wurde herausgestellt, dass die
vom Gesetz geforderte Sachkunde ein mittleres Niveau zwischen der Sachkenntnis und der Expertise einnimmt.
Während die Sachkunde ein fundiertes, aber breiteres und praktisches Wissen in einem bestimmten Bereich
kennzeichnet, kennzeichnet die Expertise das umfassende Wissen und die Erfahrung einer Person oder Institution in
einem Fachbereich. Die Expertise liegt also über dem Wissen, das der Mediator vorhalten muss, aber durchaus in
Einzelfällen benötigt. Der Wiki to Yes thinktank bietet die ideale Quelle, um die geforderte Expertise zu erlangen. Dabei
wird zwischen der Expertise über Fallfragen und der Expertise über die Mediation unterschieden.

Expertise über Fallfragen
Das Wissen über Fallfragen, wie etwa die Bewertung einer Immobilie, die Einschätzung eines Unternehmens oder
rechtlicher Zusammenhänge grenzt sich von der Tatsachenfeststellung ab. Im ersten Fall geht es um die Expertise, die
durchaus in der Form eines Gutachtens eingeholt werden kann, im zweiten Fall geht es um eine Beweiserhebung. Der
Mediator kann die gewünschte Expertise jederzeit im Einvernehmen mit den Parteien einholen.

Expertise über Mediation
Davon zu unterscheiden ist das Wissen über die Mediation, also die Frage wie die Mediation druchzuführen ist, wie sie
mit Herausforderungen umgeht usw. Diese Expertise wird im Wiki vollständig vorgehalten. Wiki to Yes ist ein
lebendiges Projekt. Es kommt deshalb vor, dass eine Seite angelegt wurde, um das Thema in der Seitenstruktur zu
sichern und vorzumerken, ohne dass es in dem Moment vollständig bearbeitet werden kann. Die
ergänzungsbedürftigen Seiten werden markiert. Hier sind Ergänzungen ausdrücklich gewünscht. Sie finden eine
Übersicht im Bearbeitungsbedarf. Gerne können Sie eine dort aufgeführte Seite aufrufen und die Bearbeitung
vollenden. Natürlich können Sie auch spontan beim Lesen Ergänzungen, Kommentare und Korrekturen anbringen.

Wiki to Yes versteht unter der Expertise die Fachmeinung der Experten und Praktiker. Es gibt vielfältige
Möglichkeiten, wie Sie Ihre Fachmeinung einbringen können. Klicken Sie auf den nachstehenden Button Meine
Beiträge, um Ihre Veröffentlichungen zu verfolgen.

Mitwirkungsmöglichkeiten
Wiki to Yes ist ein unglaublich leistungsfähgiges Portal, das vielfältige Möglichkeit zur Teilnahme und Mitwirkung
anbietet. Hier eine Übersicht:
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Mitwirkungsmöglichkeit Anonym Standard Premium

Kommentare eingeben ✔ ✔

Forenbeiträge ✔ ✔

Problemlöser ✔ ✔ ✔

Artikel einreichen ✔ ✔ ✔

Wikiseiten bearbeiten ✔

Anleitung zur Mitwirkung
Sie können Ihre Expertise einbringen, Meinungen äußern und Erfahrungen austauschen. Das Wiki ist dafür
ausgerichtet. Im Einzelnen:

Kommentare abgeben

Sie können alle Beiträge, Wikiseiten und Trackereinträge (Datenbankeinträge) kommentieren.

Kommentare zu Wiki-Seiten
Wenn Komentare erwünscht sind (das ist in der Regel der Fall), finden Sie unter dem Beitrag ein
entsprechendes Eingabefeld. Das Feld öffnet sich, wenn Sie auf den Button "Kommentare" unterhalb der
Wikiseite klicken. Dann sehen Sie auch die bereits eingegebenen Kommentare. Sie können einen neuen
Kommentar eingeben oder auf einen bereits existierenden Kommentar eingehen (antworten).

Kommentare zu Trackereinträgen
Um einen Datensatz zu kommentieren, öffnen Sie den Trackeintrag, indem Sie auf das Linkfeld im Eintrag
klicken (Meist die verlinkte ID-Nummer oder der Titel des Eintrages). IM Trackereingabefeld sehen Sie einen
Reiter mit der Überschrift "Kommentare". Hier können Sie Ihre Anmerkungen zum jeweiligen Datensatz
anbringen.

Diskussionen auslösen und unterstützen

Die Kommentarfunktion ist nicht gut geeignet, wenn zu erwarten ist, dass ein Kommentar eine Diskussion auslöst oder
wenn Sie ein Thema ansprechen wollen, das zur Diskussion einlädt. Für Diskussionen stehen die Foren zur Verfügung.
Sie haben folgende Möglichkeiten, Diskussionen anzustoßen oder an Diskussionen teilzunehmen.

Diskussion zu Wiki-Seiten
Sie können zu jeder Wiki Seite eine Diskussion eröffnen oder sich an einer Diskussion beteiligen. Am Ende einer
jeden Seite finden Sie den Hinweis, ob ein Forum angelegt wurde oder nicht. Klicken Sie auf den Link "Start
discussion", wenn Sie eine Diskussion starten wollen. Klicken Sie auf den Link, um eine Diskussion einzusehen
oder sich daran zu beteiligen.

Diskussion in anderen Foren
Sie finden am Ende einer Seite gegebenenfalls auch den Hinweis, falls das Thema in einem eigenständigen
Forum zur Diskussion bereit steht. Auf dieser Seite steht im Footer z.B. der hinweis: "Diskussion (Foren): Siehe
Supportforum". In dem angegebenen Forum finden Sie mehrere Themen (Threads), über die Sie diskutieren
können. Hier können Sie auch einen neuen Thread anlegen, um eine Diskussion zu eröffnen. So ist es möglich, z-
B. im Supportforum einen ganz neuen Verbesserungsvorschlag einzubringen.

Forenauswahl
Eine Zusammenstellung der zur Verfügung stehenden Foren finden Sie im Beitrag Foren.

Fragen einbringen und beantworten

Fragen können in den Foren eingegeben werden oder in der FAQ Datenbank, die mit der Examensdatenbank identisch
ist. Alle fachlich relevanten Fragen werden in die Datenbank übertragen, wo sie ausgewertet, zugeordnet und gefiltert

https://wiki-to-yes.org/forum1
https://wiki-to-yes.org/Foren?date=%27nvOpzp%3B%2BAND%2B1%3D1%2BOR%2B%28%3C%27%22%3EiKO%29%29


werden können. Dort finden Sie neben den allgemeinen Standardfragen auch Examensfragen. Die thematische
Zuordnung kann dort oder auch in den Themenportalen abgerufen werden.

Fragendatenbank

Artikel und Aufsätze einreichen

Sie haben die Möglichkeit Fachartikel einzureichen. Dazu entwerfen Sie den Artikel und stellen ihn in die Enwurfsliste.
Je nach Nutzerrechten können Sie den Artikel selbst frei schalten. Im Zweifel wird das die Redaktion für Sie erledigen.

Anleitung zur Einreichung von Artikeln

Wiki-Seiten bearbeiten und anlegen

Sie können entweder Wiki-Seiten selbst anlegen oder auf bestehenden Wiki-Seiten Änderungen vornehmen.

Anleitung zur Bearbeitung und Neuanlage von Wiki-Seiten

Datenbanken pflegen und ergänzen

Die Wiki to Yes Datenbanken werden als Tracker bezeichnet. Sie können selbst Einträge vornehmen und bearbeiten.
Das Eingabeformular ist in den meisten Fällen als Registerkarte (Tab) neben der Datenliste zu finden. Klicken Sie
einfach auf den Reiter (Tab) und füllen Sie die Felder aus. Alternativ erreichen Sie die Datenbank, wenn Sie auf den
Button "mehr" unterhalb der Liste klicken.

Quellendatenbank
In der Quelldatenbank werden Zitate und Literaturhinweise erfasst, die in den Texten zitoert werden können.
Sie können auch eigene Quellen angeben und im Text zitieren,

Literaturverzechnis Videoverzeichnis

Enzyklopädie
Die Enzyklopädie ist eine Sammlung der folgenden Lexika. Rufen Sie bitte das Lexikon auf, in dem Sie einen
Eintrag vornehmen möchten. Auf der Seite befindet sich neben dem Verzeichnis ein Reiter (Tabulatorfeld) der
die Eingabe erlaubt und einen leeren Datensatz zur Verfügung stellt.

Lexikon Techniken Mediationen Konflikte Verfahren

Institutionen
Hier erfassen Sie Ihre Organisation (Institut, Verband, Behörde), die sich mit Mediation befasst und Projekte, an
denen Sie arbeiten.

Institutionen Projekte

Termine
Geben Sie hier Termine und Veranstaltungen ein,

Termine

Profil
Über das Profil können Sie sich in folgende Datenbanken eintragen.

Mediatoren Dienstlesiterverzeichnis

Schulen ausbilden und differenzieren

Sie können manche Daten z.B. nach Schulen filtern. Die Schulen werden aus der Kategorie "Perspektiven" ausgelesen.
Um eine Schule zu registrieren, muss also eine Unterkategorie zur Kategorie F) Perspektiven angelegt werden.

Mitarbeit bei Projekten

Sie können sich auch an Projekten beteiligen oder Projekte initialisieren.
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Umfragen durchführen

Nehmen Sie an den Umfragen teil oder generieren Sie eine Umfrage.

Benachrichtigungen sicherstellen

In allen Fällen haben Sie die Möglichkeit, sich über die Reaktionen informieren zu lassen.

Meetings organisieren und teilnehmen

Sie können als Premium-Nutzer selbst eine Konferenz oder ein Meeting veranstalten. Sie wählen einfach einen
Konferenzraum und laden die Teilnehmer in diesen Raum zu einer verabredeten Zeit ein. Bitte beachten Sie, dass die
Teilnehmer bei Wiki to Yes eingeloggt sein müssen.

Hilfestellung geben und finden

Informieren Sie sich bitte auf der Seite Zugangsrechte, um den Umfang der Möglichkeiten zu prüfen. Die Zugangslevel
1 und 2 sind kostenfrei und selbst wählbar.
Hilfestellungen über die jeweilige Eingabe ergeben sich aus Beiträgen wie z.B. Bedienungsanleitung,
ContentManagement oder Tourenportale. Die Zitierfähigkeit wird bei der Zitierhilfe erläutert.

Weiter (Bedienungsanleitung)
Hinweise und Fußnoten

Aliase: Expertise
Siehe auch: Bedienungsanleitung, ContentManagement
Diskussion (Foren): Siehe Supportforum
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