Professionelle Konfliktdienstleistungen

Wissensmanagement » Diese Seite gehort zur Rubrik Dienstleistung in
@¥-der Wiki-Abteilung Praxis. Sie befinden sich auf der Seite
lediationsdienstleistung. Es geht um die Prazisierung der

) Mediationsdienstleistung.. Beachten Sie bitte auch:

Dienstleistung Konfliktdienstleistungen Profi finden Dienstleistungsnetzwerk Helfersystem

Worum es geht: Die Mediation ist nicht das einzige
Verfahren und lange nicht die einzige Moglichkeit der
Konfliktbewaltigung. Demenstprechend gibt es ganz
unterschiedliche Konfliktdienstleistungsangebote, die
nicht nur der Profi auseinanderhalten konnen sollte.
Ein Clearing hilft, die passende Herangehensweise zu
finden.

Inhalt Weiterlesen (Dienstleistungsoptimierung)
Vertiefen (Profi finden)

Wer kennt sich aus?

Wissen Sie (genau) was ein Therapeut macht, ein Supervisor, Coach oder Anwalt? Selbst die Fachleute sind sich nicht
immer im Klaren dariiber, was ihre Mitbewerber leisten (konnen). Letzten Endes ist der Konsument in der Pflicht, den
zum Verfahren oder zum gewiinschten Vorgehen bei der Konfliktbeilegung passenden Dienstleister zu wahlen. Es
kommt auch vor, dass mehrere Dienstleister auch neben der Mediation zu wahlen sind oder gewahlt werden.

Beispiel 11588 - Ein Rechtsanwalt berat die Partei neben der Mediation. Die Partei nimmt zusatzlich eine
Therapie in Anspruch. Der Mediator schaltet einen Supervisor ein usw.

Nicht nur die Partei, sondern auch der Mediator oder die Mediatorin miissen wissen, welche Konfliktdienstleistungen
es gibt, wie sie sich abgrenzen und wie sie gegebenenfalls zusammenarbeiten konnen, damit ein zufriedenstellendes
Ergebnis zustande kommt.

Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern

Die nachfolgende Ubersicht stellt eine Liste der bekannten Dienstleistungen, der dazu gehérigen Verfahren und der
moglichen Dienstleister zur Verfligung. Das Verzeichnis der Dienstleistungen wird mit dem Berufsverzeichnis
verkniipft, sodass erkennbar wird, welcher Beruf welche Dienstleistung ausfiihrt. Schauen Sie bitte dort nach, wenn Sie
den Dienstleister zu einer hier aufgelisteten Dienstleistung suchen.
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Siehe auch: Liste der Verzeichnisse, Verfahrensabgrenzungen
Aliase: Konfliktdienstleister
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